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报告摘要 

公司名称 等级类型 当前等级 评定日期 展望/观察 

中国建设银行股份有限公司 主体信用等级 AAAspc 2021 年 7 月 16 日 稳定 

行业划分：商业银行 

主体概况：中国建设银行股份有限公司（“建设银行”）是中国第二大商业银行，也是六家大型国有商

业银行之一。该行在公司和零售贷款领域拥有均衡且强大的业务实力。截至 2020 年末，该行总资产

规模为 28.1 万亿元，2020 年净资产回报率为 12.12%。 

    

宏观经济与行业环境：中国正在从新冠疫情造成的经济冲击中逐步恢复，消费市场持续恢复，投资和

净出口的动能截至目前尚无减弱迹象。但经济复苏并不均衡，大部分制造业企业全负荷甚至超负荷运

转，而个人服务、旅游等行业仍面临需求不足的问题。国内政策环境收紧，但我们预期 2021 年全年

国内 GDP 增速有望达到 8%。我们还预期，中国经济将继续逐步向依靠消费拉动转型，而且这是经济

保持增长的必要动能。 

虽然疫情带来影响，但基于强有力的政府支持和经济的强劲复苏，我们认为国内商业银行的总体信用

质量将保持稳定。尽管国内商业银行业在 2020 年资产质量保持稳定，但由于疫情影响和存量坏账问

题，我们预计商业银行在信用成本和盈利能力方面仍承压。国有大型银行的资本状况将保持稳定，盈

利能力也会保持韧性，而区域性银行在资产质量和资本方面则承受更大的压力。因此，我们认为商业

银行的个体信用状况分化情况会更趋显著，但在政府支持和监管指导下，国内商业银行的主体信用状

况在可预见的未来内将保持总体稳定。 

信用要点：建设银行是中国第二大银行，也是六家大型国有商业银行之一。该行业务稳定性极强，资

本充足，资产质量稳定，融资基础多元化且规模庞大，流动性状况很好。虽然新冠疫情给该行资产质

量和盈利性带来了一定压力，但我们认为该行能够保持良好的资本水平和整体信用状况。此外，我们

认为该行在危机情况下得到中央政府及时和充足的特殊支持的可能性极高。 

关键指标： 

  2017 2018 2019 2020 

资产总额（亿元）  221,243.83   232,226.93   254,362.61   281,322.54 

客户存款（亿元）  163,637.54   171,086.78   183,662.93   206,149.76 

净利润（亿元）  2,436.15   2,556.26   2,692.22   2,735.79 

披露口径资本充足率（%）  15.50   17.19   17.52   17.06 

披露口径净资产回报率（%）  14.80   14.04   13.18   12.12 

不良贷款率（%）  1.49   1.46   1.42   1.56 

拨备覆盖率（%）  171.08   208.37   227.69   213.59 

客户存款/总负债（%）  80.50   80.58   79.16   80.08 

资料来源：建设银行，经标普信评调整及整理。 
 

分项评估： 

评级基准 bbb+ 

    — 业务状况 +3 

    — 资本与盈利性 0 

    — 风险状况 0 

    — 融资与流动性 +2 

个体信用状况 aaspc 

政府支持 +2 

主体信用等级 AAAspc 

评级展望/观察 稳定 

业务状况：建设银行是中国第二大银行。该行在公司和零售银行领

域均拥有均衡且强大的业务实力，在基础设施融资和个人住房按揭

贷款业务方面具有显著优势。 

资本与盈利性：建设银行资本充足，盈利能力良好。该行是全球系

统重要性银行，我们预计其将继续夯实资本。尽管信用成本和净息

差压力上升，我们认为该行整体盈利能力将继续保持良好韧性。 

风险状况：建设银行贷款资产的风险状况与行业平均水平总体一

致。该行的资产质量因疫情而承压，但高质量的基础设施和住房抵

押贷款占比高，加之国内经济恢复得力，很大程度上缓解了风险。  

融资与流动性：建设银行的公司和零售存款基础坚实且稳定，同时

该行对批发资金的使用有限。作为大型国有商业银行，该行在市场

出现恐慌情绪时还会受益于投资者的避险操作。因此我们认为，该

行融资与流动性的稳定性远高于行业平均水平。 

外部支持：我们认为建设银行在危机情况下得到中央政府特殊支持

的可能性极高。该行是大型国有商业银行，在维护国内金融稳定、

为重大基础设施建设融资以及执行其他重要政府政策方面具有重要

作用。 

 
注：本图为标普信评金融机构评级分布示意图，不代表标普信评目前实际评级分布结

果。除[AAAspc]以外，其他等级可以用“+”和“-”微调。 

同业比较： 

             （同业比较组包括建设银行、工商银行、农业银行、中国银行、邮储银行和交通银行六家大型国有商业银行。） 

（2018-2020 三年平均值） 建设银行 比较组最大值 比较组最小值 比较组平均值 比较组加权平均值 比较组中位数 

资产总额（亿元） 255,970.69 303,846.78 100,447.96 206,832.39 235,862.70 238,554.14 

客户存款（亿元） 186,966.49 231,737.72 61,578.54 153,629.46 175,149.94 172,783.77 

净利润（亿元） 2,661.42 3,099.23 592.46 1,871.73 2,209.71 2,052.30 

披露口径资本充足率（%） 17.26 17.26 13.72 15.61 15.97 15.77 

平均净资产回报率（%） 12.69 12.69 10.19 11.53 11.76 11.54 

不良贷款率（%） 1.48 1.55 0.87 1.39 1.44 1.50 

拨备覆盖率（%） 216.55 381.43 162.92 232.37 221.92 200.90 

客户存款/总负债（%） 79.94 96.24 66.54 80.76 80.85 81.07 

资料来源：各行公开信息，经标普信评调整及整理。 
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信用等级概况 

公司名称 等级类型 当前等级 评定日期 展望/观察 

中国建设银行股份有限公司 主体信用等级 AAAspc 2021 年 7 月 16 日 稳定 

 

 
个体信用状况 aaspc + 外部支持 +2  主体信用等级 

 
         

 
评级基准 bbb+ 

 

政府支持 +2 

 

AAAspc/稳定 

 

 
业务状况 +3    

 
资本与盈利性 0    

 
风险状况 0    

 
融资与流动性 +2    

 
补充调整 0    

 

主要优势与挑战 

优势 挑战 

 在危机情况下得到中央政府特殊支持的可能性极高。  疫情使资产质量承压。 

 作为国内第二大商业银行，拥有强大、稳定的业务实力。  盈利能力受信用成本上升和净息差下降影响。 

 存款基础非常稳定，流动性状况优异。  

评级展望 

中国建设银行股份有限公司评级展望为稳定。我们认为，在未来两年或更长的时间内，该行业务和财务实力将维持稳定；

同时，该行对中央政府的重要性将保持不变。 

下调情形：如果发生以下情况，我们可能会考虑是否需要下调该行的主体信用等级：该行对中央政府的重要性下降。但

我们认为发生该种情况的可能性很小。如果发生以下情况，我们可能会考虑是否需下调该行的个体信用状况：该行未能

有效管理信贷业务的信用风险，导致资产质量显著下降；或资本充足率无法满足监管最低要求，且无及时补充资本的可

行方案。 

上调情形：如果发生以下情况，我们可能会考虑是否需上调该行个体信用状况：该行经标普信评调整的资本充足率指标

显著高于行业平均，并且管理层有意愿将资本水平长期维持在高位；或其资产质量表现改善并显著优于行业平均水平。 

相关评级方法、模型及研究 

评级方法： 

 标普信用评级（中国）-金融机构评级方法论，2019 年 1 月 31 日。 

 标普信用评级（中国）-评级调整因子及相对顺位的通用考量因素，2019 年 5 月 21 日。 

量化模型：无。  

 

https://www.spgchinaratings.cn/criteria/financial-institutions
https://www.spgchinaratings.cn/criteria/modifiers-and-relative
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一、评级基准 

宏观经济与行业趋势 

中国正在从新冠疫情造成的经济冲击中逐步恢复，消费市场持续恢复，投资和净出

口的动能截至目前尚无减弱迹象。但经济复苏并不均衡，大部分制造业企业全负荷

甚至超负荷运转，而个人服务、旅游等行业仍面临需求不足的问题。国内政策环境

收紧，但我们预期 2021 年全年国内 GDP 增速有望达到 8%。我们还预期，中国经

济将继续逐步向依靠消费拉动转型，而且这是经济保持增长的必要动能。 

尽管疫情带来影响，但我们认为中国商业银行的整体信用质量将保持稳定，这得益

于政府强有力的支持和经济的强劲复苏。2020 年，国内商业银行业披露的资产质

量表现稳定，原因包括国内疫情的有效控制、部分不良贷款确认的延迟效应、新发

放贷款规模上升以及大量核销等。但由于疫情影响和存量坏账问题，我们预计商业

银行在信用成本和盈利能力方面在 2021 年仍将面临压力。 

我们认为，国有大型银行的资本状况将保持稳定，盈利能力也将表现韧性，而区域

性银行在资产质量和资本方面则承受更大的压力。因此，我们认为商业银行的个体

信用状况分化情况会更趋显著，但在政府支持和监管指导下，国内商业银行的主体

信用状况在可预见的未来内将总体保持稳定。 

综合考虑国内宏观经济环境和商业银行业的行业风险，我们将建设银行的评级基准

评定为 bbb+。 

二、个体信用状况 

建设银行是中国第二大商业银行，也是六家大型国有商业银行之一。该行在国内拥

有坚实庞大的公司和个人客户基础。截至 2020 年末，该行总资产规模为 28.13 万

亿元，监管资本充足率为 17.06%。该行 2020 年净资产回报率为 12.12%。截至

2020 年末，中央汇金投资有限责任公司（“汇金公司”）对建设银行持股 57%，是

该行的控股股东。 

业务状况 

建设银行是中国第二大商业银行。截至 2020 年末，该行贷款和存款市场份额分别

为11.40% %和9.44%；该行拥有广泛的国内机构网络覆盖，境内网点超过14,000
个，境外网点 33 个。 

建设银行的贷款业务增速处于同业平均水平。为支持疫情环境下的经济复苏，该行

贷款总额在 2020 年末增至 16.75 万亿元，较 2019 年末增长 11.7%。 

综合考虑国内宏观经济

环境和商业银行业的行

业风险，我们通常将国

内商业银行的评级基准

评定为 bbb+。 

建设银行是中国第二大

商业银行，在国内业务

地位极强，因此我们在

业务状况方面上调 3 个

子级。 
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图 1  

建设银行是中国第二大商业银行 

同业比较：2020 年末总资产规模及 2020 年平均总资产回报率 

 
注 1：平均总资产回报率=净利润/[(期初资产总额+期末资产总额)/2] *100%。 

注 2：工商银行-中国工商银行股份有限公司，农业银行-中国农业银行股份有限公司，中国银行-中国银行股份

有限公司，邮储银行-中国邮政储蓄银行股份有限公司，交通银行-中国交通银行股份有限公司。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

表 1  

建设银行：市场份额 

（%） 2017 2018 2019 2020 

总资产/全国商业银行总资产 11.24 11.06 10.62 10.58 

客户贷款/全国商业银行总贷款 13.20 12.44 11.56 11.40 

客户存款/全国商业银行总存款 9.67 9.37 9.27 9.44 

零售存款存款/全国商业银行业总零售存款 11.17 11.00 10.86 11.12 

资料来源：建设银行、中国银保监会、中国人民银行，经标普信评调整及整理。 

与同业相比，建设银行在基础设施融资和住房抵押方面拥有成熟的优势。截至 2020 年

末，该行基础设施融资和住房抵押贷款分别占其总贷款的 26%和 35%。2020 年 12 月，

人民银行、银保监会发布《关于建立银行业金融机构房地产贷款集中度管理制度的通

知》，我们认为建设银行将根据监管要求调整房地产相关贷款增速，但仍能维持其住房

抵押贷款方面的业务优势。 

建设银行业务收入结构均衡。2020 年，该行税前利润的61%来自零售业务，17%来自

资本市场业务，20%来自公司和商业银行业务。该行的零售贷款业务规模大且盈利能

力强。由于强大的住房抵押贷款业务，2020 年末该行零售贷款对贷款总额的占比约达

44%。 
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图 2  

凭借住房抵押贷款业务优势，建设银行零售贷款占比较高 

同业比较：零售贷款/总贷款 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

该行具有较高的佣金和手续费收入，在 2020 年营业收入中占 15%。疫情期间网上银

行活动增长，带动该行电子银行业务收入在 2020 年增长 13%。 

建设银行还通过旗下子公司为客户提供全面的金融服务。该行的子公司涉及租赁、资

产管理、信托、保险、期货和投资等领域。截至 2020 年末，该行子公司总资产为

6,988 亿元，实现净利润 80 亿元。  

表 2  

建设银行主要子公司 

建信人寿保险股份有限公司 

("建信人寿") 

建信人寿成立于 1998 年，主要经营人寿保险、健康保

险、意外伤害保险等各类人身保险业务以及上述业务的

再保险业务等。截至 2020 年末，建信人寿资产总额

2,250.70 亿元；2020 年实现净利润 8.56 亿元。 

建银国际（控股）有限公司 

("建银国际") 

建银国际成立于 2004 年，为建行在香港的全资子公

司，旗下公司从事投行相关业务。截至 2020 年末，建

银国际资产总额 855.33 亿元；2020 年实现净利润 4.53
亿元。 

建信基金管理有限责任公司 

("建信基金") 

建信基金成立于 2005 年。截至 2020 年末，建信基金资

产总额 79.41 亿元，管理资产总规模达到 1.36 万亿元；

2020 年实现净利润 11.19 亿元。 

建信金融租赁有限公司  

("建信租赁") 

建信租赁成立于 2007 年。截至 2020 年末，建信租赁资

产总额 1,315.74 亿元；2020 年实现净利润 16.68 亿

元。 

建信信托有限责任公司  

("建信信托") 
建信信托是建设银行 2009 年投资控股的信托子公司。

截至 2020 年末，建信信托受托管理资产规模 15,261.14
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亿元，资产总额 437.02 亿元；2020 年实现净利润

25.29 亿元。 

建信金融资产投资有限公司 

("建信投资") 

建信投资成立于 2017 年，主要经营债转股及配套支持

业务等。截至 2020 年末，建信投资资产总额 1,213.34
亿元；2020 年实现净利润 8.57 亿元。 

建信理财有限责任公司  

("建信理财") 

建信理财成立于 2019 年，为建设银行理财业务转型起

到核心作用。截至 2020 年末，建信理财存续理财产品

规模 6,969.84 亿元；2020 年实现净利润 3.35 亿元。 

注：其他主要子公司包括中德住房储蓄银行有限责任公司，建信期货有限责任公司，建信养老金管理有限责任

公司和建信养老金管理有限责任公司等。 

资料来源：建设银行，经标普信评调整及整理。 

表 3  

建设银行：业务状况 

 2017 2018 2019 2020 

资产总额（亿元） 221,243.83 232,226.93 254,362.61 281,322.54 

资产总额同比增长率（%） 5.54 4.96 9.53 10.60 

客户贷款总额（亿元） 129,034.41 137,462.55 149,879.06 167,457.68 

客户贷款同比增长率（%） 9.75 6.53 9.03 11.73 

客户存款（亿元） 163,637.54 171,086.78 183,662.93 206,149.76 

客户存款同比增长率（%） 6.24 4.55 7.35 12.24 

营业收入（亿元） 6,216.59 6,588.91 7,056.29 7,558.58 

营业收入同比增长率（%） 2.74 5.99 7.09 7.12 

净利润（亿元） 2,436.15 2,556.26 2,692.22 2,735.79 

净利润同比增长率（%） 4.83 4.93 5.32 1.62 

手续费及佣金净收入/营业收入（%） 18.95 18.67 15.72 15.16 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

表 4  

同业比较：业务状况 

（2018-2020 三年

平均值） 
建设银行 

同业比较组 

最大值 最小值 平均值 
加权 

平均值 
中位数 

资产总额（亿元） 255,970.69 303,846.78 100,447.96 206,832.39 235,862.70 238,554.14 

资产总额同比增长

率（%） 
8.37 8.93 5.79 7.91 8.19 8.19 

客户贷款（亿元） 151,599.76 169,351.77 49,891.03 114,857.07 132,183.51 132,471.72 

客户贷款同比增长

率（%） 
9.10 16.35 8.51 10.80 10.38 9.33 

客户存款（亿元） 186,966.49 231,737.72 61,578.54 153,629.46 175,149.94 172,783.77 
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客户存款同比增长

率（%） 
8.05 8.72 6.03 7.80 7.95 8.00 

营业收入（亿元） 7,067.93 8,372.94 2,304.42 5,361.24 6,175.53 5,837.73 

营业收入同比增长

率（%） 
6.73 8.56 5.41 7.07 6.80 6.90 

净利润（亿元） 2,661.42 3,099.23 592.46 1,871.73 2,209.71 2,052.30 

净利润同比增长率

（%） 
3.96 10.56 3.40 4.89 4.28 3.92 

手续费及佣金净收

入/营业收入（%） 
16.52 18.82 5.53 13.98 14.49 15.50 

注：本报告中，我们选取了另外五家大型国有商业银行作为建设银行的同业比较组。同业比较组的加权平均值

是以各行 2018-2020 年平均资产总额作为权重，因此，建设银行、工商银行、农业银行、中国银行、邮储银

行、交通银行在同业比较组中的权重分别为 20.63%、24.48%、20.06%、18.38%、8.35%和 8.09%。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

资本与盈利性 

在大型国有商业银行中，建设银行的监管资本充足率是最高的。截至 2020 年末，

该行披露口径一级资本充足率为 14.22%，比大型国有银行平均水平高 0.74 个百分

点。 

图 3  

建设银行的监管资本充足率在同业中处于最高水平 

同业比较：披露口径一级资本充足率 

 
注：建设银行、工商银行、农业银行、中国银行、交通银行和招商银行使用内评法计算监管资本充足率，其他

银行使用标准法。内评法下的风险加权资产的风险权重与标准法下不同，因此在两种方法下计算的资本充足率

指标可比性有限。比如，根据《商业银行资本管理办法》，标准法下个人住房抵押贷款的信用风险权重为 50%，

而建设银行披露的 2020 年末内评法下的个人住房抵押贷款平均风险权重为 25.26%。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

建设银行是全球系统重要性银行，因此需满足金融稳定委员会更高的资本要求，我们

预计该行将逐步提升其资本充足水平。根据金融稳定委员会的要求，建设银行需在

2025 年初前将总损失吸收能力（“TLAC”）提升至其风险加权资产的 19.5%，在 2028
年初前进一步提升至 21.5%。该行计划在 2022 年一季度末前发行 1600 亿元二级资本

债券，会进一步提高其 TLAC 水平。 
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尽管疫情带来暂时性压

力，建设银行保持了充足

的资本和稳健的盈利。 

我们在资本与盈利性方面

未进行子级调整。 
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我们认为，建设银行具有良好的盈利能力，有利于保持健康的业务增长和稳定的资本

充足率。2020 年，疫情导致贷款投放加速和短期盈利降低，使得资本消耗略高于正常

时期。2020 年该行资本生成率约为 8%，比其风险加权资产增长率低 0.8 个百分点。

不过，该行混合资本工具的发行弥补了上述资本压力。2021 年随着国内经济复苏，非

常规措施减少，我们预计该行的资本消耗速度将回归正常，我们预测其未来 12 个月内

评法下的一级资本充足率将处于 14%-15%的区间。 

图 4  

建设银行具有良好的盈利能力，能够维持稳定的资本充足率 

同业比较：资本内生能力 

 
注：资本生成率=(净利润-现金分红)/平均所有者权益。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

表 5  

建设银行：标普信评一级资本充足率预测 

 2018A 2019A 2020A 2021F 

风险加权资产总额（亿元） 136,595 150,533 166,046 181,547 

其中：信用风险加权资产（亿元） 124,735 137,887 152,744 167,512 

市场风险加权资产（亿元） 1,205 1,237 1,200 1,327 

操作风险加权资产（亿元） 10,654 11,408 12,102 12,707 

一级资本净额（亿元） 19,691 22,097 23,615 25,729 

标普信评一级资本充足率预测（%）    >14 

该预测基于内评法。 

截至 2020 年末，建设银行预期收益型表外理财余额与贷款总额之比为 7%，底层资产中只有 22%为非标准债权产

品，考虑到进展中的理财业务转型，我们认为表外理财不会对该行的整体资本水平造成重大影响。 

标普信评对建设银行的资本充足性进行预测时采取的主要假设包括：1. 该行总资产在 2021 年增长 10%左右；2. 截
至 2021 年末，该行不良贷款率保持在 2%以下，拨备覆盖率保持在 200%以上；3.该行 2021 年净息差在 2.2%左

右；4. 该行 2021 年成本收入比保持在 25%左右；5. 该行 2021 年平均净资产回报率约为 12%；6. 该行年分红率保

持在 30%左右。 

注 1：A-实际值；F-标普信评预测值。 

注 2：平均净资产回报率=净利润/[(期初净资产总额+期末净资产总额)/2]。 

资料来源：建设银行，标普信评。 
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建设银行的净息差处于行业和同业平均水平。2020 年，由于政府推动银行业降低实体

经济信贷成本，该行净息差较 2019 年下滑 13 个基点至 2.19%。我们预计该行净息差

在 2021 年将总体保持稳定。  

图 5  

建设银行净息差处于行业平均水平 

行业比较：2020 年国内主要商业银行净息差分布 
 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

虽然疫情加大了拨备压力，建设银行总体信用成本保持在可控的水平。2020 年，该行

当期拨备占拨备前利润的比率为 36%，高于 2019 年的 33%。过去五年该行信用成本

（当期贷款减值损失/平均客户贷款总额）维持在 1%左右。目前尚无法准确判断疫情

对信用成本造成的最终影响，但是我们认为该行在盈利性、准备金水平和资本充足性

方面均具有较强的缓冲能力，足以应对尚存的疫情压力。 

图 6  

近年来国有大型商业银行信用成本上升 

同业比较：当期拨备/拨备前利润 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 
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建设银行有效的成本控制和很好的规模效应也是该行盈利能力保持良好的原因之一。

该行 2018 年至 2020 年的平均成本收入比为 26%，比大型国有商业银行平均水平低 3
个百分点，比全行业平均水平低 5 个百分点。  

图 7  

建设银行有效控制了运营成本 

同业比较：成本收入比 

 
资料来源：中国银保监会、各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

建设银行的盈利水平优于大型国有银行同业和全行业平均水平。该行 2018 年至 2020
年平均净资产回报率为 13%，比大型国有商业银行平均水平高 1 个百分点，比全行业

平均高 2 个百分点。2020 年，该行披露口径净资产回报率为 12.1%，比 2019 年下降

1 个百分点。该行盈利水平的温和下降主要是由于疫情环境下信用成本上升以及净息

差下降。 

图 8  

建设银行盈利能力高于行业和同业平均水平 

同业比较：披露口径净资产回报率 

 
资料来源：中国银保监会、各行公开资料，经标普信评调整及整理。 
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表 6   

建设银行：资本与盈利性 

（%） 2017 2018 2019 2020 

披露口径资本充足率 15.50 17.19 17.52 17.06 

披露口径一级资本充足率 13.71 14.42 14.68 14.22 

披露口径净息差 2.23 2.36 2.32 2.19 

成本收入比 25.60 25.38 25.44 23.72 

当期资产减值/拨备前利润 29.93 32.86 33.34 36.03 

当期贷款减值/平均客户贷款 1.00 1.07 1.04 1.05 

平均总资产回报率 1.13 1.13 1.11 1.02 

披露口径平均净资产回报率 14.80 14.04 13.18 12.12 

注：平均总资产回报率=净利润/[(期初资产总额+期末资产总额)/2]。 

资料来源：建设银行，经标普信评调整及整理。 

表 7  

同业比较：资本与盈利性 

（2018-2020 三年平均值） 

（%） 
建设银行 

同业比较组 

最大值 最小值 平均值 
加权 

平均值 
中位数 

披露口径资本充足率 17.26 17.26 13.72 15.61 15.97 15.77 

披露口径一级资本充足率 14.44 14.44 11.20 12.93 13.22 12.70 

经标普信评调整的净息差 2.18 2.44 1.49 2.03 2.06 2.13 

成本收入比 24.85 56.95 23.16 31.90 29.02 28.06 

当期资产减值/拨备前利润 34.08 46.46 30.67 36.12 34.63 35.02 

当期贷款减值/平均客户贷款 1.05 1.06 0.83 0.99 0.99 1.01 

平均总资产回报率 1.09 1.09 0.59 0.89 0.94 0.90 

平均净资产回报率 12.69 12.69 10.19 11.53 11.76 11.54 

注 1：同业比较组包括 6 家大型国有商业银行。 

注 2：经标普信评调整的净息差=利息净收入/[(期初生息资产净额+期末生息资产净额)/2]。 

注 3：平均总资产回报率=净利润/[(期初资产总额+期末资产总额)/2]。 

注 4：平均净资产回报率=净利润/[(期初净资产总额+期末净资产总额)/2]。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 



主体评级报告：中国建设银行股份有限公司 2021 年 7 月 16 日 

标普信用评级（中国）有限公司 www.spgchinaratings.cn 13 

风险状况 

建设银行的资产质量表现与其他大型国有商业银行和全行业的平均水平相当，我们

认为这与建设银行作为中国第二大银行、对实体经济敞口巨大的状况相符。该行

2018 年至 2020 年平均不良贷款率为 1.48%，与大型国有商业银行的平均水平相

当，比全行业平均水平低 36 个基点。该行 2018 年至 2020 年平均不良贷款和关注

类贷款合计比率为 4.38%，比大型国有商业银行加权平均值高 59 个基点，比全行

业平均水平低33个基点；此外，该行逾期贷款率较低，截至2020 年末为1.09%，

比大型国有商业银行加权平均值低 17 个基点。我们认为该行贷款五级分类认定方

式审慎严格。截至 2020 年末，该行逾期 90 天以上贷款占不良贷款的 49%。 

图 9  

建设银行不良贷款率与行业平均水平相似 

行业比较：2020 年末国内主要商业银行不良贷款率分布 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

图 10  

建设银行资产质量趋势与同业一致 

同业比较：不良贷款率 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 
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尽管受疫情影响，建设银行的资产质量指标保持稳定。截至 2020 年末，该行不良贷款

率为 1.56%，仅比 2019 年末高 14 个基点；不良+关注类贷款率为 4.51%，比 2019
年末高 16 个基点。国内经济的稳定复苏和对疫情的有效控制也有效避免了银行资产质

量的严重恶化。资产质量稳定的其他原因也包括新增贷款投放加速以及核销等。  

建设银行的房地产相关敞口较大，但风险可控。该行房地产相关贷款大部分为房屋抵

押贷款（截至 2020 年末占总贷款的 35%）。由于良好的分散性和严格的审批标准，该

类贷款资产质量表现良好。截至 2020 年末，该行房屋抵押贷款不良贷款率仅为 0.19%。

该行房地产开发贷款规模为 4,727 亿元（仅占总贷款的 2.8%），不良贷款率为 0.7%，

低于其 1.56%的平均不良贷款率。我们预计该行将根据监管对于房地产贷款集中度管

理的要求来进一步控制其房地产风险敞口。 

我们预计小微企业贷款的资产质量压力会相对更为突出。2020 年，建设银行响应政府

要求加大了对小微企业的贷款投放。截至 2020 年末，该行普惠型小微企业贷款规模为

1.45 万亿元，较 2019 年末增长 51%，在总贷款中占比为 9%。根据政策导向，该行

在 2021 年要努力实现普惠型小微企业贷款全年增长 30%。2020 年，该行累计对

3,540 亿元贷款延期还本付息。目前政府已将小微企业贷款还本付息政策延期至 2021
年底，我们预计被延期还款的小微企业贷款的资产质量仍存在一定不确定性。 

图 11  

在国有大型商业银行中，建设银行小微贷款的绝对敞口规模最大 

同业比较：2020 年末普惠型小微贷款占比 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

建设银行不良贷款拨备覆盖水平较高，但如果有更多关注类贷款迁徙至不良，仍会存

在一定拨备压力。截至 2020 年末，该行不良贷款拨备覆盖率为 214%，贷款损失准备

对不良贷款+关注类贷款的覆盖率为 74%。 
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图 12  

建设银行准备金对问题贷款的覆盖情况处于行业平均水平 

行业比较：2020 年末国内主要商业银行贷款损失准备/(不良+关注贷款)比率

分布 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

图 13  

建设银行在新冠疫情下维持了稳定的拨备水平 

同业比较：贷款损失准备/不良+关注类贷款 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

建设银行加大了坏账处置力度。该行 2020 年处置坏账规模为 1,904 亿元，同比增长

20%。我们认为该行在 2021 年将继续处置坏账，改善资产质量指标。  

我们认为建设银行投资资产的信用风险小。截至 2020 年末，该行投资组合中约 84%
为中央和地方政府、中央银行以及政策性银行发行的债券。  

表 8  

建设银行：风险状况 

（%） 2017 2018 2019 2020 

不良贷款率 1.49 1.46 1.42 1.56 

（不良贷款＋关注贷款）/客户贷款 4.32 4.28 4.35 4.51 
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逾期贷款/客户贷款 1.29 1.28 1.15 1.09 

贷款拨备率 2.55 3.04 3.23 3.33 

拨备覆盖率 171.08 208.37 227.69 213.59 

贷款损失准备/（不良贷款＋关注贷款） 58.97 71.15 74.24 73.73 

资料来源：建设银行，经标普信评调整及整理。 

表 9  

同业比较：风险状况 

（2018-2020 三年平均值） 

（%） 

 

建设银行 

同业比较组 

最大值 最小值 平均值 
加权 

平均值 
中位数 

不良贷款率 1.48 1.55 0.87 1.39 1.44 1.50 

（不良贷款＋关注贷款）/客户贷款 4.38 4.38 1.48 3.52 3.79 3.80 

逾期贷款/客户贷款 1.17 1.70 0.94 1.39 1.41 1.46 

贷款拨备率 3.20 4.05 2.51 3.07 3.11 3.00 

拨备覆盖率 216.55 381.43 162.92 232.37 221.92 200.90 

贷款损失准备/（不良贷款＋关注贷

款） 
73.04 225.29 68.12 102.12 90.30 72.04 

注：同业比较组包括 6 家大型国有商业银行。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

融资与流动性 

得益于庞大且稳定的公司和零售存款基础，建设银行融资结构非常稳定。该行拥有

均衡的存款结构。截至2020年末，该行存款中50%为零售存款；此外，该行54%
的国内存款为活期存款，存款稳定性良好。 

图 14  

建设银行及其同业具有强大的零售存款客户基础 

同业比较：零售存款/客户存款 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 
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凭借庞大的存款基础，建设银行融资大多来自于存款，对批发资金的使用有限。截至

2020 年末，该行负债的 80%以上为客户存款，批发资金仅占 17%，对于批发资金的

使用低于行业平均水平。 

图 15  

建设银行对批发资金的依赖度低 

行业比较：2020 年末国内主要商业银行客户存款/总负债比率分布 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

建设银行的流动性指标表现良好。2020 年四季度，该行流动性覆盖率日均值为 159%，

远高于 100%的监管最低要求。该行净稳定资金比率为 127%，同样高于 100%的监管

最低要求。  

图 16  

建设银行的流动性指标表现良好 

同业比较：2020 年末流动性相关指标 

 
资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

我们还认为，当市场对金融行业总体信心减弱时，建设银行作为大型国有商业银行还

会受益于市场资金的避险情绪。因此我们认为，相比更容易受市场信心波动影响的中

小银行，建设银行及其他大型国有商业银行具有更强和更稳定的流动性状况。  
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表 10  

建设银行：融资与流动性 

（%） 2017 2018 2019 2020 

客户贷款/客户存款 78.85 80.35 81.61 81.23 

客户存款/总负债 80.50 80.58 79.16 80.08 

批发资金/总负债 16.49 17.14 18.17 16.80 

零售存款/客户存款 44.51 46.59 48.56 50.38 

流动性覆盖率 121.99 140.78 154.83 158.53 

净稳定资金比例 不适用 126.48 129.12 127.15 

注：批发资金=向中央银行借款+同业及其他金融机构存放款项+拆入资金+卖出回购金融资产款+交易性金融负

债+应付债券。 

资料来源：建设银行，经标普信评调整及整理。 

表 11  

同业比较：融资与流动性 

（2018-2020 三年平均值） 

（%） 
建设银行 

同业比较组 

最大值 最小值 平均值 加权平均值 中位数 

客户贷款/客户存款 81.06 86.55 52.72 74.45 75.39 77.04 

客户存款/总负债 79.94 96.24 66.54 80.76 80.85 81.07 

批发资金/总负债 17.37 31.22 2.84 16.91 16.64 16.59 

零售存款/客户存款 48.51 87.41 32.09 52.52 50.68 46.93 

流动性覆盖率 151.38 231.22 121.68 148.28 140.85 131.27 

注：同业比较组包括 6 家大型国有商业银行。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 

三、主体信用等级 

外部支持 

我们认为，建设银行作为中国第二大银行，在维护国家金融稳定方面对于中央政府具

有极高的重要性。建设银行以及其他大型国有商业银行在国家实施重大经济和金融政

策方面对政府具有很重要的作用。例如疫情期间，该行在政府指导下加大了对实体经

济的金融支持，尤其是对小微企业的金融支持，让利实体经济，推动经济复苏。  

从股权结构上看，建设银行与中央政府之间继续保持密切联系。截至 2020 年末，中央

政府通过汇金公司持有该行约 57%的股份。此外，该行董事会和高级管理层的大部分

人员都由中央政府任命或提名。  

总体而言，我们认为建设银行得到政府特殊支持的可能性极高。因此，我们在建设

银行的 aaspc 个体信用状况基础上调升两个子级，将其主体信用等级评定为

AAASPC。 

建设银行个体信用状况

为 aaspc，较 bbb+的商

业银行评级基准调升了

5 个子级，反映了该行

极强的业务实力及优异

的融资与流动性状况。 

我们认为，建设银行作

为中国第二大银行，在

维护金融稳定方面对于

中央政府具有极高的重

要性。 

该行获得政府特殊支持

的可能性极高，因此我

们在该行 aaspc的个体信

用状况的基础上调升 2
个子级，将其主体信用

等级评定为 AAAspc。 
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附录 1：公司主要财务数据及指标 

建设银行：主要财务数据及指标 

 2017 2018 2019 2020 

业务状况     

资产总额（亿元） 221,243.83 232,226.93 254,362.61 281,322.54 

客户贷款（亿元） 129,034.41 137,462.55 149,879.06 167,457.68 

客户存款（亿元） 163,637.54 171,086.78 183,662.93 206,149.76 

所有者权益（亿元） 17,958.27 19,915.94 22,351.27 23,893.53 

营业收入（亿元） 6,216.59 6,588.91 7,056.29 7,558.58 

净利润（亿元） 2,436.15 2,556.26 2,692.22 2,735.79 

总资产/全国商业银行总资产（%） 11.24 11.06 10.62 10.58 

客户贷款/全国商业银行总贷款（%） 13.20 12.44 11.56 11.40 

客户存款/全国商业银行总存款（%） 9.67 9.37 9.27 9.44 

资本与盈利性     

披露口径资本充足率（%） 15.50 17.19 17.52 17.06 

披露口径一级资本充足率（%） 13.71 14.42 14.68 14.22 

披露口径平均净利息收益率（%） 2.23 2.36 2.32 2.19 

成本收入比（%） 25.60 25.38 25.44 23.72 

当期资产减值/拨备前利润（%） 29.93 32.86 33.34 36.03 

当期贷款减值/平均客户贷款（%） 1.00 1.07 1.04 1.05 

平均总资产回报率（%） 1.13 1.13 1.11 1.02 

披露口径净资产回报率（%） 14.80 14.04 13.18 12.12 

风险状况     

不良贷款率（%） 1.49 1.46 1.42 1.56 

（不良贷款＋关注贷款）/客户贷款（%） 4.32 4.28 4.35 4.51 

逾期贷款/客户贷款（%） 1.29 1.28 1.15 1.09 

贷款拨备率（%） 2.55 3.04 3.23 3.33 

拨备覆盖率（%） 171.08 208.37 227.69 213.59 

贷款损失准备/（不良贷款＋关注贷款）（%） 58.97 71.15 74.24 73.73 

融资与流动性     

客户贷款/客户存款（%） 78.85 80.35 81.61 81.23 

客户存款/总负债（%） 80.50 80.58 79.16 80.08 

批发融资/总负债（%） 16.49 17.14 18.17 16.80 

零售存款/客户存款（%） 44.51 46.59 48.56 50.38 

流动性覆盖率（%） 121.99 140.78 154.83 158.53 

注 1：我们认为，建设银行业务模式清晰，财务管理严格，我们并未对该行财务数据进行重大调整。 

注 2：普华永道中天会计师事务所（特殊普通合伙）（2017-2018）、安永华明会计师事务所（特殊普通合伙）（2019-2020）对建设银行年度财务报表进行了审计。 

注 3：平均总资产回报率=净利润/[(期初资产总额+期末资产总额)/2]。 

资料来源：建设银行，经标普信评调整及整理。 
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附录 2：主要财务数据及指标同业比较 

主要财务数据及指标同业比较 

（2018-2020 三年平均值） 建设银行 
同业比较组 

最大值 最小值 平均值 加权平均值 中位数 

业务状况       

资产总额（亿元） 255,970.69 303,846.78 100,447.96 206,832.39 235,862.70 238,554.14 

客户贷款（亿元） 151,599.76 169,351.77 49,891.03 114,857.07 132,183.51 132,471.72 

客户存款（亿元） 186,966.49 231,737.72 61,578.54 153,629.46 175,149.94 172,783.77 

所有者权益（亿元） 22,053.58 26,488.00 5,643.74 16,861.48 19,651.78 19,517.04 

营业收入（亿元） 7,067.93 8,372.94 2,304.42 5,361.24 6,175.53 5,837.73 

净利润（亿元） 2,661.42 3,099.23 592.46 1,871.73 2,209.71 2,052.30 

资本与盈利性       

披露口径资本充足率（%） 17.26 17.26 13.72 15.61 15.97 15.77 

披露口径一级资本充足率（%） 14.44 14.44 11.20 12.93 13.22 12.70 

经标普信评调整的净息差（%） 2.18 2.44 1.49 2.03 2.06 2.13 

成本收入比（%） 24.85 56.95 23.16 31.90 29.02 28.06 

当期资产减值/当期拨备前利润（%） 34.08 46.46 30.67 36.12 34.63 35.02 

当期贷款减值/平均客户贷款（%） 1.05 1.06 0.83 0.99 0.99 1.01 

平均总资产回报率（%） 1.09 1.09 0.59 0.89 0.94 0.90 

平均净资产回报率（%） 12.69 12.69 10.19 11.53 11.76 11.54 

风险状况       

不良贷款率（%） 1.48 1.55 0.87 1.39 1.44 1.50 

（不良贷款＋关注贷款）/客户贷款（%） 4.38 4.38 1.48 3.52 3.79 3.80 

逾期贷款/客户贷款（%） 1.17 1.70 0.94 1.39 1.41 1.46 

贷款拨备率（%） 3.20 4.05 2.51 3.07 3.11 3.00 

拨备覆盖率（%） 216.55 381.43 162.92 232.37 221.92 200.90 

贷款损失准备/（不良贷款＋关注贷款）（%） 73.04 225.29 68.12 102.12 90.30 72.04 

融资与流动性       

客户贷款/客户存款（%） 81.06 86.55 52.72 74.45 75.39 77.04 

客户存款/总负债（%） 79.94 96.24 66.54 80.76 80.85 81.07 

批发融资/总负债（%） 17.37 31.22 2.84 16.91 16.64 16.59 

零售存款/客户存款（%） 48.51 87.41 32.09 52.52 50.68 46.93 

流动性覆盖率（%） 151.38 231.22 121.68 148.28 140.85 131.27 

注 1：本报告中，我们选取了另外五家大型国有商业银行作为建设银行的同业比较组。同业比较组的加权平均值是以各行 2018-2020 年平均资产总额作为权重，因此，建设银

行、工商银行、农业银行、中国银行、邮储银行、交通银行在同业比较组中的权重分别为 20.63%、24.48%、20.06%、18.38%、8.35%和 8.09%。 

注 2：经标普信评调整的净息差=利息净收入/[(期初生息资产净额+期末生息资产净额)/2]。 

注 3：平均总资产回报率=净利润/[(期初资产总额+期末资产总额)/2]。 

注 4：平均净资产回报率=净利润/[(期初净资产总额+期末净资产总额)/2]。 

资料来源：各行公开资料，经标普信评调整及整理。 
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附录 3：标普信评对建设银行的评级历史 

主体信用等级 

评级类型 主体信用等级 展望 评定日期 分析师 相关评级报告 

首次评级 AAAspc 稳定 2020 年 9 月 18 日 陈龙泰、王逸夫、崔聪、邹雪飞 
评级报告：中国建设银行股份有限公司，

2021 年 1 月 19 日 

跟踪评级 AAAspc 稳定 2021 年 7 月 16 日 陈龙泰、崔聪、邹雪飞 本报告 

注：以上评级采用的方法论为《标普信用评级（中国）-金融机构评级方法论》，未采用任何量化模型。 

https://www.spgchinaratings.cn/ratings/article/20210119_rating-report_ccb_cn
https://www.spgchinaratings.cn/ratings/article/20210119_rating-report_ccb_cn
https://www.spgchinaratings.cn/ratings/article/20210119_rating-report_ccb_cn
https://www.spgchinaratings.cn/criteria/financial-institutions
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